
Als Familienmenschen liegt uns ein respektvolles Miteinander 
besonders am Herzen. Wir wertschätzen jeden einzelnen Mit-
arbeiter, vom Neueinsteiger bis zum Urgestein und vom Azubi 
bis zum Meister. Natürlich gibt es auch in den besten Familien 
einmal unterschiedliche Meinungen. Das ist auch gut so – zu-
mindest, wenn man offen und ehrlich darüber sprechen kann. 
So wie bei KlimaShop! seit 1969. 

Empfangsheld* (m/w/d)
Stellenbeschreibung 
Du bist die erste Anlaufstelle für unsere Gäste und sorgst mit 

deiner freundlichen Art für einen herzlichen Empfang. Neben 

der Betreuung unserer Telefonzentrale behältst du den 

Überblick über E-Mails und administrative Aufgaben. Wenn du 

serviceorientiert arbeitest und gerne für einen reibungslosen 

Ablauf sorgst, freuen wir uns auf deine Bewerbung!

 
Deine Aufgaben, was kannst du lernen 

 

• Gute Laune Manager: Begrüße unsere Gäste mit einem
strahlenden Lächeln, das selbst den trübsten Tag erhellt.

• Telefonzentrale: Nimm Anrufe entgegen, erledige diese mit
Deiner guten Laune.

• Büromeister: Halte den Überblick über den Email Eingang

und sorge dafür, dass keine wichtige Nachricht verloren geht.
• Gästebewirtungs-Guru: Verwöhne unsere Gäste mit

erstklassiger Bewirtung und sorge dafür, dass sie sich wie im
Fünf Sterne Hotel fühlen.

Dein Profi l 

 

 

• Du bist eine freundliche und gepflegte Persönlichkeit mit
einem Faible für exzellenten Service.

• Kommunikation ist deine Superkraft und du liebst es,
Menschen zu begeistern.

• Du sprichst fließend Deutsch und hast gute
Englischkenntnisse.

 

 

 Eintrittstermin

sofort

S olltest du dich hier wiederfi nden, dann freuen wir uns  
auf deine Bewerbung:  

KlimaShop! GmbH 
Herrn Armin Spengler 
Paul-Lenz-Str. 2, 86316 Friedberg 
armin.spengler@klimashop.de, www.klimashop.de

* Die Stellenbezeichnung meint nicht die männliche Variante, sondern steht für die geschlechtsneutrale Bezeichnung des Berufs. Aus Gründen der einfacheren Lesbarkeit wird nur die 
männliche Form verwendet. Willkommen sind Menschen egal welchen Geschlechts, welcher Herkunft, sexuellen Orientierung und Religion.

We are Family
Bei uns gehst du morgens nicht zur Arbeit – du kommst nachhause.

Deine Berufserfahrung
Idealerweise hast du Erfahrung im Empfangsbereich oder 

in der Hotellerie.

Was wir Dir bieten 
• hervorragendes Betriebsklima
• Vereinbarkeit von Familie und Beruf durch individuelle

Arbeitszeitplanung
• 4-Tage-Woche (insgesamt 25 Stunden)
• innovativen und kooperativen Führungsstil, bei dem wir

die Mitarbeiter einbeziehen
• Weiterbildungen und individuelle Förderungen

• umweltfreundlicher, komplett CO2 neutral geführter Betrieb
• Modernen Fuhrpark
• Mitarbeiter-/ und Bildungsreisen




